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FAMA MESSEFACHTAGUNG
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MIT  
B2C-FACHFORUM 

AM 21. NOVEMBER

In Zusammenarbeit mit dem AUMA e.V.



*10.00 – 11.30

MESSEFACHTAGUNG

MONTAG

20. NOVEMBER

2023

MODERATION  
Dr. Mike Seidensticker 

Seidensticker Kommunikation

ERÖFFNUNG UND BEGRÜSSUNG

Stefan Rummel, Geschäftsführer, Messe München GmbH
Henning Könicke, Vorstandsvorsitzender, FAMA e.V.

RAUM C62A

13.00 – 13.30

MITGLIEDER- 
VERSAMMLUNG

13.30 – 15.00 VISION-NOTES

DAS KERNGESCHÄFT LÄUFT WIEDER – WAS NUN? 
Monika Dech, Geschäftsbereichsleiterin GB4, Messe München GmbH 
Harald Kirchschlager, Bereichsleiter Unternehmensstrategie,  
Messe München GmbH

     
PERSPEKTIVEN DER MESSEWIRTSCHAFT MIT KI 
Dr. Oliver Völkel, Gründer & Geschäftsführer, sci-an GmbH 
Dr. Tobias Moldenhauer, Gründer & Geschäftsführer, sci-an GmbH

WAS NICHT TUN MIT DATEN? – POTENZIALE  
ERKENNEN UND NUTZEN! 
Käthe Fleischer, Director Brand Strategy, dimedis GmbH
Thorsten Hilber, Director Sales Fairs, dimedis GmbH

RAUM C62A

VISION NOTE 1 – OPERATIONS

VISION NOTE 2 – OPERATIONS

VISION NOTE 3 –  MARKETING

15.00 – 15.15ELEVATOR-PITCHES
RAUM C62A

* Mitgliederversammlung nur für FAMA-Mitglieder (gesonderte Einladung)

15.15 – 15.45 NETWORKING-BREAK

FOYERBEREICH

FAMA 
RAUM C54



17.15 – 18.00KEY NOTE
MESSE LEBT! WANDEL UND INNOVATION  

IM MESSEGESCHÄFT 
Claudio Montanini, Präsident Bundesverband  

Marketing Clubs e.V.

RAUM C62A

15.45 – 17.15

DD 1

LEADS:  DER NEUE QUADRATMETER?  
TRACKING – OPERATING – MULTIPLYING
MODERATION: Chris Brow, UCJ Entertainment 

Käthe Fleischer, Director Brand Strategy, dimedis GmbH
Martin Geissler, Head of Growth Hase & Igel - AI Driven Marketing
Heiko Gerbers, Head of Fairs, Deutsche Telekom AG
Fabian Tilch, Brand Strategy, Messe München GmbH

DD 3

DD 2

19.00 – 23.00

Restaurant Seeblick

RAUM C54

RAUM C62B

RAUM C62A

RAUM C61 

DAS KERNGESCHÄFT LÄUFT WIEDER – WAS NUN?
MODERATION: Dr. Mike Seidensticker,  
Seidensticker Kommunikation

Monika Dech, Geschäftsbereichsleiterin GB4, Messe München GmbH
Harald Kirchschlager, Bereichsleiter Unternehmensstrategie,  
Messe München GmbH
Victoria Vehse, Abteilungsleiterin Messe und Märkte,  
Prokuristin, FWTM Messe Freiburg GmbH  
Robert Ninnemann, Geschäftsführer, RAM Regio Ausstellungs GmbH

 

       PERSPEKTIVEN DER  
MESSEWIRTSCHAFT MIT KI

MODERATION: Oliver Schmitt,  
agendum – Schmitt & Jähnke PartG

Dr. Oliver Völkel, Gründer & Geschäftsführer, sci-an GmbH
 Denise Wenzel, Head of Content,  

HINTE Marketing & Media GmbH
Tobias Ulbrich, Product Owner, Messe München GmbH 

Gunnar Heinrich, CEO, adventics GmbH

DEEP DIVE SESSION 2

DEEP DIVE SESSION 1 

DEEP DIVE SESSION 3

MESSE IMPULS PREIS 2023

HOCHSCHULABSOLVENTEN STELLEN IHRE ARBEITEN VOR 

MODERATION: Dr. Thorsten Knoll, TUBS GmbH
TU Berlin ScienceMarketing

JURY: 
Henning Könicke, Geschäftsführender Vorstandsvorsitzender, FAMA e.V. 
Stephan Drescher, Geschäftsführer, Ravensburger  
Veranstaltungsgesellschaft mbH  
Prof. Dr. Sven Prüser, Hochschule für Technik und Wirtschaft Berlin 
Carola Schwennsen, Exhibition Enthusiast

PARALLELE 

DEEP DIVE SESSIONS

FAMA-NIGHT

ABENDVERANSTALTUNG

GRUSSWORT:  
Dr. Fabian Mehring 
MdL, Bayerischer Staatsminister 
für Digitales
mit Verleihung  
Messe Impuls Preis 2023



VICTORIA VEHSE
FWTM Messe Freiburg GmbH
Freiburg

MONIKA DECH
Messe München GmbH 
München

DR. OLIVER VÖLKEL
sci-an GmbH 
Heidelberg

DENISE WENZEL 
HINTE Marketing & Media GmbH 
Karlsruhe

OLIVER SCHMITT 
agendum – Schmitt &  
Jähnke PartG
Neukirch

TOBIAS ULBRICH  
Messe München GmbH 
München

CHRIS BROW 
UCJ Entertainment 

HARALD KIRCHSCHLAGER
Messe München GmbH
München

STEFAN RUMMEL
Messe München GmbH
München

ROBERT NINNEMANN 
RAM Regio Ausstellungs GmbH
Erfurt

GUNNAR HEINRICH 
adventics GmbH
München

HENNING KÖNICKE 
FAMA Fachverband Messen  
und Ausstellungen e.V. 
Wendelstein

DR. TOBIAS MOLDENHAUER
sci-an GmbH 
Heidelberg

DR. MIKE SEIDENSTICKER 
Seidensticker Kommunikation 
Düsseldorf

STEPHAN DRESCHER
Ravensburger Veranstaltungsge-
sellschaft mbH
Ravenburg

CLAUDIO MONTANINI
Bundesverband  
Marketing Clubs e.V.
Düsseldorf

PROF. DR. SVEN PRÜSER 
Hochschule für Technik und 
Wirtschaft Berlin
Berlin

CAROLA SCHWENNSEN 
Exhibition Enthusiast 
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KÄTHE FLEISCHER 
dimedis GmbH
Köln
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THORSTEN HILBER 
dimedis GmbH
Köln
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MARTIN GEISSLER 
Hase & Igel GmbH –  
AI Driven Marketing 
Oldenburg

HEIKO GERBERS 
Deutsche Telekom AG

FABIAN TILCH
Messe München GmbH
München

DR. THORSTEN KNOLL
TUBS GmbH
TU Berlin ScienceMarketing
Berlin

DR. FABIAN MEHRING
MdL, Bayerischer Staatsminister 
für Digitales



FACHFORUM

DIENSTAG

21. NOVEMBER

2023

MODERATION  
Carola Schwennsen 

Exhibition Enthusiast

B2C

KEY NOTE 

MESSEN UND STÄDTE – POTENZIALE UND ZIELKONFLIKTE  
MEHR MUT ZU HYBRIDEN VERANSTALTUNGEN

Helmut M. Bien, Geschäftsführer, westermann kommunikation  
Gesellschaft für Publizistik GmbH

10.00 – 10.45

OPENING09.30 – 10.00

NETWORKING-BREAK 10.45 – 11.15

BEGRÜSSUNG: 
Hendrik Hochheim, Leiter Bereich Messen  
Deutschland, AUMA Ausstellungs- und Messe-Ausschuss  
der Deutschen Wirtschaft e.V.
Henning Könicke, Geschäftsführender 
Vorstandsvorsitzender, FAMA e.V.

EINFÜHRUNG INS THEMA: 
Hendrik Hochheim, Leiter Bereich Messen Deutschland, AUMA 
Ausstellungs- und Messe-Ausschuss der Deutschen Wirtschaft e.V.
Melanie Seger, Teamleitung Regional/Kreativ, Messe Karlsruhe
Maik Heißer, Projektleiter, AFAG Messen und Ausstellungen GmbH 

RAUM C62A 

FOYERBEREICH



NETWORKING-BREAK13.15 – 14.00

ABSCHLUSS PRESSEGESPRÄCH15.30 – 16.30

SUMMARY / CONCLUSION 15.00 – 15.30

DIE GEHEIMNISSE ERFOLGREICHER  
EINBETTUNG VON KONSUMENTENMESSEN IN DIE  
STADTENTWICKLUNG
Daniel Schnödt, Founder, TEAMSCIO

MODERATION 
Aleksandar Medjedovic, Senior Expert, World Bank Group 
 
PODIUM 
Daniel Schnödt, TEAMSCIO 
Helmut M. Bien, Geschäftsführer, westermann kommunikation 
Gesellschaft für Publizistik mbH 
Dieter Dohr, Vorsitzender der Geschäftsführung,  
GHM Gesellschaft für Handwerksmessen mbH 
Michaela Pichlbauer, Vorständin, Günther Rid Stiftung für den 
bayerischen Einzelhandel

 

DER SEAMLESS CONSUMER: WÜNSCH DIR WAS!
Judith Barbolini, Unit Director, Mitglied der Geschäftsleitung,  
rheingold Institut 

MODERATION 
Dr. Mike Seidensticker,  Seidensticker Kommunikation 
 
PODIUM 
Judith Barbolini, Unit Director, Mitglied der Geschäftsleitung,  
rheingold Institut  
Prof. Dr. Dr. h.c. Marko Sarstedt, Ludwig-Maximilians-Universität 
Klaudia Kohl, Abteilungsleiterin Verbrauchermessen,  
Deutsche Messe AG 

VISION NOTE 1 – UND PANEL

VISION NOTE 3 – UND PANEL

ANSCHLIESSEND

RUNDGANG MESSEHALLEN MÜNCHEN

VISION NOTE 2 – UND PANEL

VISION NOTES UND 

PANELS
11.15 – 12.15

14.00 – 15.00

12.15 – 13.15
ZUKUNFTSWEISENDE DIREKTVERTRIEBSSTRATEGIEN  

FÜR AUSSTELLER UND B2C-MESSEN 
Jörg Völker, AMC Deutschland/Bundesverband  

Direktvertrieb Deutschland

MODERATION 
Oliver Schmitt, agendum – Schmitt & Jähnke PartG 

 
PODIUM 

Jörg Völker, Bereichsleiter Marketing & Kundenservice,  
AMC Deutschland/Bundesverband Direktvertrieb Deutschland  

Melanie Seger, Teamleitung Regional/Kreativ,  Messe Karlsruhe

FOYERBEREICH



CAROLA SCHWENNSEN 
Exhibition Enthusiast 
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HENDRIK HOCHHEIM
AUMA Ausstellungs- und 
Messe-Ausschuss der Deutschen 
Wirtschaft e.V.
Berlin

HENNING KÖNICKE 
FAMA Fachverband Messen  
und Ausstellungen e.V. 
Wendelstein

MELANIE SEGER 
Karlsruher Messe- und Kongress 
GmbH
Karlsruhe

MAIK HEISSER 
AFAG Messen und  
Ausstellungen GmbH
Nürnberg

DANIEL SCHNÖDT
TEAMSCIO
Frankfurt/Main

KLAUDIA KOHL 
Deutsche Messe AG
Hannover

MICHAELA PICHLBAUER
Günther Rid Stiftung für den 
bayerischen Einzelhandel
München 

JÖRG VÖLKER
Bundesverband  
Direktvertrieb Deutschland

JUDITH BARBOLINI
rheingold Institut 
Köln

HELMUT M. BIEN
westermann kommunikation  
Gesellschaft für Publizistik mbH

OLIVER SCHMITT 
agendum – Schmitt &  
Jähnke PartG
Neukirch

DR. MIKE SEIDENSTICKER 
Seidensticker Kommunikation 
Düsseldorf

ALEKSANDAR MEDJEDOVIC
World Bank Group

NEUE 

IMPULSE 

FÜR DIE  

BRANCHE

DIETER DOHR
GHM Gesellschaft für Hand-
werksmessen mbH
München
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PROF. DR. DR. H.C. MARKO 
SARSTEDT 
Ludwig-Maximilians-Universität 
München
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MESSEQUARTIER DORNBIRN

DACH MESSEFACHTAGUNG

24. – 25. JUNI 2024
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MIT  
B2C-FACHFORUM 

AM 21. NOVEMBER

MERKBLATT 

ORGANISATORISCHES FAMA-MESSEFACHTAGUNG UND  
B2C-FACHFORUM, 20.+21. NOVEMBER 2023

TEILNAHME TAGUNG  
Anmeldung zur Messefachtagung nur über den Onlineticket-Shop möglich, Sie finden diesen  
über unsere Webseite www.fama.de 
 
Für Mitglieder des FAMA e. V. und ihre Mitarbeiter ist die Teilnahme kostenlos.
Für Messeveranstalter, Nicht-Verbandsmitglieder liegt die Teilnahmegebühr bei 399 Euro zzgl. ges. MwSt.
Für Teilnehmer anderer Unternehmen und Institutionen beträgt die Teilnahmegebühr: 599 Euro zzgl. ges. MwSt.

Preis für das 1-Tagesticket zum Besuch des  B2C-Fachforums am 21. November 199 Euro zzgl. ges. MwSt. 
(NICHT gültig für Besuch der FAMA-Night.)

HOTELRESERVIERUNG
Für eine entspannte Teilnahme an der Messefachtagung in München haben wir Hotelkontingente im H4 Hotel München Messe sowie 
im H2 Hotel München Messe für Sie eingerichtet. Bitte beachten Sie die Auslauffristen der Abrufkontingente. Informationen dazu 
finden Sie auch jederzeit aktuell auf unserer Webseite https://fama.de/muenchen/

WEITERE INFORMATIONEN
Veranstaltungslocation FAMA-Messefachtagung und B2C-Fachforum:  
CCN – Conference Center North 
Messe München 
Paul-Henri-Spaak-Str. 18, 81829 München

Für das Navigationssystem: 
Eingang Nord Paul-Henri-Spaak-Str. 12, 81829 München
Bitte nutzen Sie Parkfläche P5. Zufahrt über Tor 16. (Bitte folgen Sie der Verkehrsleitbeschilderung.) 
 
Anreiselink: https://messe-muenchen.de/de/meta/anreise/ccn/
 

Veranstaltungsticket
Einfach und günstig zur FAMA-Messefachtagung und B2C-Fachforum nach München
Entspannt ankommen – nachhaltig reisen. Buchen Sie jetzt den Best-Preis der Deutschen Bahn!
Mit dem Veranstaltungsticket zum bundesweiten Festpreis, von jedem DB Bahnhof.
Weitere Informationen zur Buchung geht es hier

WELCOME-ABEND – SELBSTZAHLER
Vorabend: Welcome Abend 19. November 2023, 19 Uhr : 
Augustiner Keller München, Arnulfstr. 52, 80335 München (auf Selbstzahlerbasis)  
https://www.augustinerkeller.de/de

Anfahrtsplan: https://www.augustinerkeller.de/de/Willkommen/Anfahrt

FAMA-NIGHT MIT VERLEIHUNG DES MESSE-IMPULS-PREIS 2023
20. November 2023, ab 19 Uhr
Das Restaurant Seeblick befindet sich am Eingang West im 1. Obergeschoss.
Adresse: Messe München GmbH, Am Messesee 2, 81829 München

https://fama.de/
https://fama.de/muenchen/
https://messe-muenchen.de/de/meta/anreise/ccn/
https://www.veranstaltungsticket-bahn.de/?event=7362&language=de
https://www.augustinerkeller.de/de
https://www.augustinerkeller.de/de/Willkommen/Anfahrt
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HERZLICHEN DANK FÜR DIE UNTERSTÜTZUNG:

Einzigartige Erlebnisse schaff en

Ihre Wünsche sind unsere Profession. Mit unserer Flexibilität und Leidenschaft 
wird Ihre Veranstaltung genau zu dem Erlebnis, das Sie sich wünschen.

LOCATIONS DER MESSE MÜNCHEN

Bühne frei für 
Ihre Veranstaltung
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Geschäftsstelle FAMA Fachverband Messen und Ausstellungen e.V. 
Johann-Höllfritsch-Str. 20 - 22  ·  90530 Wendelstein  ·  Germany  ·  T: +49 9129-90996-490  ·  F: +49 9129-90996-499
info@fama.de  ·  www.fama.de
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